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- Conditions de vie économiques: La hausse de la pauvreté vécue
trahit la confiance des Ivoiriens dans la situation économigque de
facon globale.

« Luite conire la corruption: Les Ivoiriens estiment que le
gouvernement répond mal au fléau de la corruption et que
signaler des actes de corruption risque de créer des représailles.

« Acces a l'information: Perte de vitesse des médias traditionnels
comme source d’'information par les citoyens ainsi que du
raccordement des domiciles a I'électricité.
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« Afrobarometre (AB) est une série comparative des enquétes
nationales qui mesure les attitudes publiques envers la démocratie, la
gouvernance, I'économie, le leadership, I'identité ainsi que d’'autres
questions y afférents.

« AB est unréseau indépendants de chercheurs africains.

« Lancé en 1999-2001 dans 12 pays, étendu a 36 pays dans le Round 6
(2014/2015). Le Round 7 (2017/2018) est en cours.

« L'objectif: Donner au public une voix dans les processus de prise de
décision politique en fournissant des données de haute qualité aux
décideurs, aux organisations de la société civile, aux académiciens,
aux méedias, aux bailleurs et investisseurs, ainsi qu'aux Africains
ordinaires.

« Dans chaque pays, il y a un partenaire national responsable de la
mise en ceuvre de I'enquéte. En Cote d’lvoire, le partenaire national
est le CREFDI.
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Un échantillon nationalement représentatif des citoyens adultes
Q L'ensemble des répondants sont aléatoirement sélectionnés.

Q L'échantillon est distribué a travers les régions/provinces et les zones
urbaines/rurales proportionnellement a leur part de le population nationale.

O Chaque adulte a une chance égale d'éfre sélectionné.
« Desinterviews dans la langue de choix du repondant

« Uninstrument d'enqguéte standard pour tous les pays permettant
des comparaisons inter-pays

« L'enquéte ainterviewé 1.200 adultes de nationalité ivoirienne. Un
échantillon de cette taille donne des résultats avec une marge
d'erreur de +/-3% a un niveau de confiance de 95%.

« Le fravail de terrain pour le 7eme tour en Cote d'lvoire a eté
effectué en décembre 2016 et janvier 2017.
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Conditions de vie économiques
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= Malgreé la confiance gu'ils affichent (un citoyen sur deux),
les Ivoiriens sont de moins en moins op’rlmls’res quant aux
conditions économiques du pays dans I'avenir.

m La pauvreté vécue est de nouveau en hausse.

m La performance du gouvernement dans la réduction du
fosse entre riches et pauvres, la stabilite des prix, et
I'’amélioration des conditions de vie des pauvres est décriee
par les lvoiriens.

m Lesraisons le plus souvent évoqueées pour lesquelles
certaines personnes évitent de payer impots et redevances
sontf respectivement le mangque de moyens et les coUts
élevés.




Situation économique actuelle du pays
| Cote d'lvoire | 2013-2017
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Question posée aux répondants: De maniére générale, comment décririez-vous la situation
economique actuelle du payse
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Conditions économiques actuelles du citoyen
lambda | Cote d’lvoire | 2013-2017
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Question posée aux répondants: De maniere générale, comment décririez-vous vos
conditions de vie actuellese
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Conditions économiques du pays comparées
aux 12 derniers mois | Cote d’'lvoire | 2013-2017
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Question posée aux répondants: Considérant le passé, comment évaluez-vous les conditions
economiques de ce pays comparees aux 12 derniers moise

AFROBAROMETRE




Conditions économiques du pays dans les 12
prochains mois | Cote d'lvoire | 2013-2017
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Question posée aux répondants: En pensant a I'avenir, diriez-vous que les conditions
economiques de ce pays seront meilleures ou pires dans une période de 12 mois?
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La vie sans les premieres nécessités | Cote d'lvoire
05117
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Questions posées aux répondants: Au cours des 12 derniers mois, combien de fois est-ce que
vous (ou un membre de votre famille) avez-du faire face aux situations suivantes: Manque de
nourriture suffisante pour manger a sa faim? Manque d'eau potable pour les besoins
domestiques? Manque de medicaments ou de soins medicaux?¢ Manque de combustible
pour la cuisson des repas¢ Manque d'argente

AFROBAROMETRE




Pauvreté vécue | Cote d'lvoire | 2013-2017

80%
59%
60%
N% ﬁ% ——"Quelques fois/Plusieurs fois/
o Toujours" vécu un mangue
40% "Juste 1 ou 2 fois" vécu un
38% 38% mangue
31% ——"Jamais" vécu de manque
20%
‘%%\‘
10% 13%
0%
2013 2014 2017

Questions posées aux répondants: Au cours des 12 derniers mois, combien de fois est-ce que
vous (ou un membre de votre famille) avez-du faire face aux situations suivantes: Manque de
nourriture suffisante pour manger a sa faim? Manque d'eau potable pour les besoins
domestiques? Manque de medicaments ou de soins medicauxe Manque de combustible
pour la cuisson des repas¢e Manque d'argente
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Pauvrete vécue
par region
Cote d’'lvoire
2A8) 7

Questions posées aux répondants: Au
cours des 12 derniers mois, combien de
fois est-ce que vous (ou un membre de
votre famille) avez-dU faire face aux
situations suivantes: Manque de
nourriture suffisante pour manger a sa
faime Manque d'eau potable pour les
besoins domestiques¢ Manque de
meédicaments ou de soins médicaux?@
Manque de combustible pour la cuisson
des repas¢ Manque d'argent?
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Pauvreté vécue | par milieu de vie | Cote d'lvoire
| 2017

Femmes [ 1,53
Hommes [ 151

Urbain I 1,34
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Questions posées aux répondants: Au cours des 12 derniers mois, combien de fois est-ce que
vous (ou un membre de votre famille) avez-du faire face aux situations suivantes: Manque de
nourriture suffisante pour manger a sa faim? Manque d'eau potable pour les besoins
domestiques? Manque de médicaments ou de soins médicaux?2 Manque de combustible
pour la cuisson des repas¢ Manque d'argente
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Dépendance de transferts de fonds d’amis ou
parents | Cote d'Ivoire | 2017
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Pas du tout/N'en recoit pas

Question posée aux répondants Au vu de toutes les activités que vous menez pour vous
assurer des moyens de subsistance, a quel point, le cas échéant, dépendez-vous des
transferts de fonds de la part d’amis ou parents travaillant a I’extérieur du pays?
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Confiance dans la quantité obtenue apres
paiement | Cote d’lvoire | 2017

m Toujours

m Parfois

m Jamais

B Ne sait pas

Question posée aux répondants: Lorsque vous achetez un kilogramme de riz, mais, sorgho,
petit mil ou fonio, étes-vous sUr d’'obtenir la quantité appropriee?
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Gestion de I'’économie | Cote d'lvoire
| 2013-2017
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Question posée aux répondants: Qualifier la maniére, bonne ou mauvaise, dont le
gouvernement actuel répond aux préoccupations suivantes, ou n'en avez-vous pas
suffisamment entendu parler pour vous prononcer: Gestion de I'économie?
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Amélioration des conditions de vie des pauvres
| Cote d’'lvoire | 2013-2017
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Question posée aux répondants: Qualifier la maniere, bonne ou mauvaise, dont le gouvernement
actuel répond aux préoccupations suivantes, ou n'en avez-vous pas suffisamment entendu parler
pour vous prononcer: Amélioration des conditions de vie des pauvrese
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Stabilite des prix | Céte d'lvoire | 2013-2017
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Question posée aux répondants: Qualifier la maniére, bonne ou mauvaise, dont le
gouvernement actuel répond aux préoccupations suivantes, ou n'en avez-vous pas
suffisamment entendu parler pour vous prononcer: Stabilité des prix?
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Réduction du fossé entre riches et pauvres
| Cote d'lvoire | 2017
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Question posée aux répondants: Qualifier la maniére, bonne ou mauvaise, dont le

gouvernement actuel répond aux préoccupations suivantes, ou n'en avez-vous pas
suffisamment entendu parler pour vous prononcer: Réduction du fossé entre riches et pauvrese
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Pourquoi certaines personnes évitent de payer
impots et redevances | Cote d’'Ivoire | 2017

Les gens n’ont pas les moyens de les payer |GGG 307
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Le systéme fiscal est injuste Il 2%
Le gouvernement gaspille les recettes fiscales Wl 2%
Mangue d'informations/ignorance [l 1%
lls savent qu'ils ne seront pas attrapés | 1%
Le gouvernement ne les écoute pas | 1%
Autres raisons [l 2%
Ne sait pas | G 13%
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Question posée aux répondants: Selon vous, quelle pourrait étre la raison pour laquelle
certaines personnes evitent de payer au gouvernement leurs impots et redevances?

AFROBAROMETRE




AFRO

BAROMETRE

DONNER UNE VOIX AU PEUPLE

La lutte contre la corruption

en Cote d’'lvoire
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m Presque la moitié (47%) des Ivoiriens qui avaient affaire avec
la police pendant I'année écoulée ont paye des pots-de-
vin afin d’éviter des difficultés. Il est de méme pour 31% qui
avaient affaire avec un agent du gouvernement afin
d’'obtenir un document.

m Deux-tiers (68%) des Ivoiriens considerent que signaler des
actes de corruption risque de créer des représailles ou
autres conseéquences négatives.

m De facon croissante, les Ivoiriens estiment majoritairement
gue le gouvernement répond mal ou fres mal a la lutte
contre la corruption au sein de I'administration publique.




Paiement de pot-de-vin au cours des 12
derniers mois | Cote d’'Ivoire | 2017

A un agent de police afin d'éviter des D 47
difficultés K

A un agent du gouvernement afin I 31
d’obtenir un document P

A un agent de police afin d'obtenir une I 297
assistance ¥

A un agent des services d'eau
; e 5. A _ 20
d'assainissement, ou d’électricite %

A un enseignant ou dirigeant d’école I 18%

A un employé d'une clinique ou d'un
hopital public afin d'obtenir des soins B 6%
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Questions posées aux répondants qui ont eu affaire avec ces services: Combien de fois, le
cas écheant, avez-vous dU verser des pots-de-vin, faire un cadeau ou une faveur a ...¢

(% qui réepondent « une ou deux fois », « quelques fois », ou « souvent »)

(NB: Les repondants qui n'avaient pas eu affaire avec ces services pendant les 12 derniers
mois sont exclus.)
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Paiement de pot-de-vin au cours des 12 derniers
mois | Cote d’lvoire | 2013-2017
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Questions posées aux répondants qui ont eu affaire avec ces services: Combien de fois, le
cas écheant, avez-vous dU verser des pots-de-vin, faire un cadeau ou une faveur a ...¢

(% qui réepondent « une ou deux fois », « quelques fois », ou « souvent »)

(NB: Les repondants qui n'avaient pas eu affaire avec ces services pendant les 12 derniers
mois sont exclus.)
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Luite contre la corruption par les gens ordinaires
| Cote d'lvoire | 2017
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Question posée aux répondants: Veuillez me dire si vous étes d'accord ou en désaccord avec
cette affirmation: Les citoyens ordinaires peuvent faire avancer la lutte contre la corruptione

AFROBAROMETRE




Signhalement de la corruption par les gens
ordinaires | Cote d’lvoire | 2017

®m Peuvent signaler sans
peur

m Risquent des
représailles ou d’autres
conséguences
négatives

m Ne sait pas

Question posée aux répondants: Dans ce pays, les citoyens ordinaires peuvent-ils signaler les
actes de corruption sans peur, ou risquent-ils des repréesailles ou d’'autres consequences
négatives quand ils parlent?
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Probabilité de faire réagir apres avoir signalé
un cas de corruption | Cote d'lvoire | 2017
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Question posée aux répondants: Quelle est la probabilité que vous arriviez a faire réagir
quelqu’un si vous alliez dans un office d' état ou une autre institution publique pour signaler
un des problemes suivants, ou n'en avez-vous pas assez entendu pour vous prononcer: Si vous
alliez dans une marie pour signaler un acte de corruption tel que le mauvais usage des fonds
ou la réeclamation de pots-de-vin par des agents du gouvernement ou de la police ou le
personnel d'appui dans les écoles ou les hbpitaux?@
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Performance du gouvernement dans la luite
conire la corruption | Cote d’'lvoire | 2013-2017
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Question posée aux répondants: Qualifier la maniére, bonne ou mauvaise, dont le
gouvernement actuel répond aux préoccupations suivantes, ou n'en avez-vous pas
suffisamment entendu parler pour vous prononcer: Lufte contre la corruption au sein de
I'administration publique?¢
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Changement du niveau de corruption au
cours de I'année | Cote d'lvoire | 2017
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Question posée aux répondants: A votre avis, le niveau de la corruption a-t-il augmenté,
diminué, ou est-il resté pareil dans ce pays pendant I'année écoulée?
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Personnes impliquées dans les affaires de
corruption | Cote d’Ivoire | 2017

Policiers/Gendarmes

Hommes et femmes d'affaires

Agents du gouvernement
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Députés a I'Assemblée Nationale
Président et officiels de la Présidence
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Chefs fraditionnels

Chefs religieux
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B La plupart/Tous = Certains ®mAucun ENe sait pas

Question posée aux répondants: Selon vous, combien des personnes suivantes sont
impliquées dans des affaires de corruption, ou n'en avez-vous pas assez entendu pour donner
votre opinion?
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« La plupart/Tous » impliquées dans les affaires
de corruption | Cote d’lvoire | 2013-2017

Policiers/Gendames - [, 437
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Question posée aux répondants: Selon vous, combien des personnes suivantes sont
impliquées dans des affaires de corruption, ou n'en avez-vous pas assez entendu pour donner
votre opinion? (% qui disent « la plupart d’entre eux » ou « tous »)
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Probabilité de corrompre, personne aisée vs.
personne ordinaire | Cote d’lvoire | 2017

100%
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W Personne qisée Personne ordinaire

Question posée aux répondants: Dans ce pays, quelle est la probabilité qu’une [personne
ordinaire/personne aisee] puisse donner des pots-de-vin ou se servir de ses contacts
personnels pour ... 2 (% qui disent « quelque peu probable » ou « tres probable »)
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m La télévision ef la radio présentent les scores les plus €levés
d’'audience. Cependant I'on observe que les Ivoiriens
délaissent de plus en plus les meédias traditionnels comme
source d'information.

m Quatre Ivoiriens sur 10 (41%) utilisent RTIT pour s'informer —
loin devant les autres chaines du bouquet Canal+ (21%),
RTI2 (4%), d'autres chaines du bouquet Startimes (1%), et
Business 24 (1%).

m L'utilisation de I'Internet « tous les jours » a doublé (de 5% G
10%) depuis 2013.

m Constat troublant, le nombre de domiciles non-raccordés
au réseau électriqgue a doublé. De plus, la qualité de service
a également baissée.

m Juste une minorité des lvoiriens estiment probable d’obtenir
certaines informations d'intérét public citées.




Frequence et source d’information | Cote
d’'lvoire | 2017

Télévision 14% 31%

Radio 47% 16% 36%
Internet 21% 9% 70%
Réseaux sociaux 20% 8% 72%

Presse écrite 16% 71%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

m Tous les jours/Quelques fois par semaine
m Quelqgues fois par mois/Moins d'une fois par mois
m Jamais

Question posée aux répondants: Combien de fois vous tenez-vous informé de I'actualité
grace aux sources suivantes ... @

AFROBAROMETRE




Fréquence et source d’information « tous les
jours» | Cote d'lvoire | 2013-2017
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Question posée aux répondants: Combien de fois vous tenez-vous informé de I'actualité
grace aux sources suivantes ... ¢ (% qui disent « tous les jours »)
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Chaine de télévision fréequemment suivie
| Cote d'lvoire | 2017

RriT - | 417

Une autre chaine du bouquet Canal +
Horizons _ 21%

RTI2 | 4%
Une autre chaine du bouquet Startimes | 1%

Business 24 | 0%

Rien a dire [T 31%
Ne sait pas | 2%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Question posée aux répondants: Laquelle des chaines de télévision suivez-vous fréquemment
pour obtenir des informations ou d'autres évenements sur le payse
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Chaine de radio fréquemment suivie | Cote
d’'lvoire | 2017

Radio Cote d'lvoire (88.4) NN 24%
Fréquence 2 (92) I 15%
RFI (97.6) W 11%
Al Bayane (95.7) B 4%
Nostalgie (101.1) B 3%
Radio JAM (99.3) 1 1%
Radio Fréquence Vie (89.4) 1 1%
Radio Nationale Catholique CI (102.5) | 1%

Autres BB 5%
Rien & dire NG 30%
Ne sait pas B 3%
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Question posée aux répondants: Laquelle des chaines de radio suivez-vous fréequemment
pour obtenir des informations ou d'autres évenements sur le payse
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Raccordement du domicile au réseau électrique
| Cote d'lvoire | 2014-2017
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80%

60%

40%

20%

0%

36%

2014 2017

B Raccordé, fonctionne la plupart du tfemps ou toujours

B Raccordé, fonctionne & peu pres la moitié du temps
Raccordé, fonctionne jamais ou parfois
® Pas de réseau électrigue ou pas de raccordement

Question posée aux répondants: Votre domicile est-il raccordé au réseau électrique? (Si oui:)
Quelle est la frequence de disponibiliteé de I'électricite?
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Biens possédés permettant 'acces a I'information
| Cote d’'lvoire | 2017
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21% 90%
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Radio Télévision Téléphone portable Ordinateur

m2014 m2017

Question posée aux répondants: Lesquels de ces biens possédez-vous?
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Fréquence d'utilisation du téléphone portable
et de lI'lnternet | Cote d'lvoire | 2017

Tous les jours B 0% s
' . 6%
Quelques fois par semaine I 4
: : 1%
Quelqgues fois par mois o
e : : 1%
Moins d'une fois par mois A
s 4%_ 64%
0% 0% 40% 60% 80% 100%

Téléphone portable mL'Internet

Questions posées aux répondants: A quelle fréquence utilisez-vous: Un téléphone portable?
L'Internete
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Utilisation « tous les jours » d'un portable et de
I'Internet | Cote d’Ivoire | 2013-2017
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Questions posées aux répondants: A quelle fréquence utilisez-vous: Un téléphone portable?
L'Internete (% qui disent « tous les jours »)
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Acces a I'Internet par téléphone mobile
| Cote d'lvoire | 2017

m A un acces al'Internet

B N'a pas d'acces a
I'Internet

Ne sait pas

Question posée aux répondants qui possedent un téléphone portable: Votre téléphone a-t-il
un acces a l'Internet? (% de ceux qui possedent un télephone portable)
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Probabilité d'obtenir des informations | Cote

d’'lvoire | 2017

Si vous vous rendiez a I'école de la localité pour
vous enquérir du budget de I'école et de I'usage
qui a été fait des fonds

Si vous vous rendiez au bureau du cadastre pour
avoir des informations sur qui possede une parcelle
de terrain dans la localité

Si vous vous rendiez d la mairie pour vous enquérir
des plans de développement et budget de la
localité

Si vous vous rendiez au guichet unique de
formalisation des entreprises pour vous enquérir de
la procédure & suivre pour faire enregistrer une
nouvelle entreprise dans la communauté

0% 20%

34%

34%

28%

41%

40% 60% 80% 100%

Questions posées aux répondants: Quelle est la probabilité que vous obteniez les informations
suivantes du gouvernement ou d’'autres institutions publiques, ou n'en avez-vous pas suffisamment
entendu parlé pour vous prononcer? (% qui disent « quelque peu probable » ou « tres probable »)

AFROBAROMETRE




Surveillance des communications privées
| Cote d'lvoire | 2017

Droit de surveiller les communications privéees _ 38%
(d'accord/tout & fait d'accord) °

Aucune surveillance des communications _ 1%
privées (d'accord/tout a fait d'accord) °
Ni en accord ni en désaccord | 1%

Ne sait pas | 1%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Question posée aux répondants: Discutons un peu du genre de société que vous voudriez avoir dans ce
pays. Certaines personnes affirment qu’afin de protéger notre société de la violence, nous devrions limiter
la liberté dont jouissent les citoyens. D'autres affirment que la liberté politique est trop importante pour éfre
sacrifiée et doit toujours étre sauvegardée, méme si elle menace la sécurité du pays. Laquelle des
affirmations suivantes est la plus proche de votre opiniong

Affirmation 1: Le gouvernement devrait pouvoir surveiller les communications privées, par exemple sur les
téléphones mobiles, pour s'assurer que personne ne prépare des actes de violence.

Affirmation 2: Les gens devraient avoir le droit de communiquer en privé sans qu'aucun organisme
gouvernemental n’écoute ce qu'ils se disent.
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Conclusions
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Conditions de vie économiques: La stratégie de réductionide la

pauvreté devrait étre adaptée a nouveau en tenant compte des
résultats présentés.

Luite conire la corruption: Un effort pourrait étre fait par les
autorités afin de sensibiliser la population et définir de nouvelles
stratégies de lutte contre la corruption. Les forces de |'ordre
devraient étre mieux controlées et le systeme mieux structuré pour
réduire au maximum les risques de corruption.

Acces a l'information: Une politique d'information sur la possibilité

d'accéder a l'information d'intérét publique devrait €tre mise en
place. De plus, un meilleur raccordement au réseau électrique
permetirait I'épanouissement de I'espace audiovisuel et de
I'Internet.
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Merci

Suivez nos rapports
a #VoicesAfrica sur
Twitter et Facebook.

Faites vos propres analyses des données
d’'Afrobarometre — sur n'importe quelle question,
quel pays, quel période. C'est facile et gratuit au

www.afrobarometer.org/online-data-analysis.




