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Abidjan, Côte d’Ivoire 

29 mai 2020 

 

Communiqué de presse 

L’accès à l’eau et aux services d’assainissement, un défi pour les 

Ivoiriens même avant la pandémie de la COVID-19 

La lutte contre la pandémie de la COVID-19 peut-elle être efficace si même avant son 

apparition en Côte d’Ivoire plus de la moitié des citoyens expriment un manque d’eau 

potable?  

En effet, les résultats de l’enquête récente d’Afrobarometer montrent que la majorité des 

Ivoiriens ont eu à faire face au manque d’eau potable « quelques fois », « plusieurs fois », ou 

« toujours » et ne sont pas satisfaits des efforts du gouvernement en matière de fourniture des 

services d’eau et d’assainissement. Les citoyens de l’Ouest du pays sont les plus insatisfaits de 

la fourniture de services d’eau et d’assainissement. 

Ces données permettent de dire que les décideurs politiques doivent intensifier les efforts 

dans la fourniture de ces services indispensables pour mieux faire face à la pandémie et 

améliorer les conditions de vie des Ivoiriens.  

Résultats clés 

l Un Ivoirien sur deux ont manqué « quelques fois », « plusieurs fois », ou « toujours » 

d’eau potable durant les 12 derniers mois. Néanmoins, ce pourcentage a connu une 

baisse de 7 points entre 2017 et 2019, passant de 60% à 53% (Figure 1). 

l De même, la majorité des Ivoiriens considèrent que le gouvernement adresse « plutôt 

mal » ou « très mal » la fourniture de services d’eau et d’assainissement, même si ce 

chiffre a connu une baisse de 8 points de pourcentage entre 2017 et 2019, passant 

de 61% à 53% (Figure 2). 

l L’insatisfaction de la performance du gouvernement en ce qui concerne la 

fourniture des services d’eau et d’assainissement est plus marquée chez les citoyens 

des districts de l’Ouest du pays (Montagnes (72%), Sassandra-Marahoué (67%), Bas-

Sassandra (62%), et Goh-Djiboua (59%)) ainsi que ceux du ZanZan (78%) et de la 

Vallée du Bandama (61%) (Figure 3). 

 

Afrobarometer  

Afrobarometer est un réseau panafricain et non-partisan de recherche par sondage qui 

produit des données fiables sur les expériences et appréciations des Africains relatives à la 

démocratie, la gouvernance, et la qualité de vie. Sept rounds d’enquêtes ont été réalisés 

dans jusqu’à 38 pays africains entre 1999 et 2018, et les enquêtes du Round 8 sont 

actuellement en cours (2019/2020). Afrobarometer mène des entretiens face-à-face dans la 

langue du répondant avec des échantillons représentatifs à l'échelle nationale. 

L'équipe Afrobarometer en Côte d’Ivoire, dirigée par le CREFDI, a interviewé 1.200 adultes 

ivoiriens entre le 1er et le 16 novembre 2019. Un échantillon de cette taille donne des résultats 

au niveau pays avec une marge d'erreur de +/- 3 points de pourcentage à un niveau de 

confiance de 95%. Des enquêtes précédentes ont été menées en Côte d’Ivoire en 2013, 

2014, et 2016-2017.  
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Figures 

Figure 1: Expérience de manque d’eau potable | Côte d’Ivoire | 2013-2019 

 

Question posée aux répondants: Au cours des 12 derniers mois, combien de fois est-ce que vous (ou un 

membre de votre famille) avez-dû faire face aux situations suivantes: Manque d’eau potable pour les 

besoins domestiques? 

Figure 2: Appréciation de la performance du gouvernement dans la fourniture de 

services d’eau et d’assainissement | Côte d’Ivoire | 2013-2019 

 

Questions posées aux répondants: Qualifiez la manière, bonne ou mauvaise, dont le gouvernement 

actuel  répond aux préoccupations suivantes, ou n’en avez-vous pas suffisamment entendu parler 

pour vous prononcer: Fourniture de services d’eau et d’assainissement? 
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Figure 3: Mauvaise performance du gouvernement dans la fourniture de services 

d’eau et d’assainissement | par district | Côte d’Ivoire | 2019 

 
Question posée aux répondants: Qualifiez la manière, bonne ou mauvaise, dont le gouvernement 

actuel  répond aux préoccupations suivantes, ou n’en avez-vous pas suffisamment entendu parler 

pour vous prononcer: Fourniture de services d’eau et d’assainissement? (% qui répondent « plutôt mal » 

ou « très mal ») 

NB: Conformément à leur proportion de la population totale de la Côte d’Ivoire, les échantillons de 

petites dimensions dans les districts faiblement peuplées produisent des résultats dont les marges 

d'erreur sont importantes. 

 

Pour plus d’informations, veuillez contacter:  
 

Silwé Kaphalo Ségorbah Michel 

Telephone: (225) 01 86 27 53 

Email: segorbah7@gmail.com / ssegorbah@crefdi.org  

 

Veuillez consulter: www.crefdi.org et www.afrobarometer.org 
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